
65 anos

IPM amplia rede de credenciados e 
promove melhorias nos serviços

O mês de agosto de 2018 marcou o aniversário de 65 anos 
de criação do Instituto de Previdência do Município de 

Fortaleza (IPM). 
Desde sua fundação, em 1953, o IPM nasceu com a finalidade 

de desenvolver uma política assistencial aos seus segurados e 

dependentes.
O órgão chega aos 65 anos revitalizado, promovendo ações 

de melhorias para o servidor municipal, tais como a ampliação 
da rede de credenciados do IPM Saúde e a descentralização da 
Odontologia.

Dentre as melhorias implementadas está a ampliação da rede de credenciados do IPM Saúde, com oferta de serviços com base na demanda de seus usuários
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Anote!
Tele-Atendimento do IPM Saúde: 3455-8700
Nova sede do IPM: Rua 24 de Maio, 1479

IPM Lar
* O IPM Lar assiste a aproximadamente 200 segurados com patologias que demandam o atendimento domiciliar 
ambulatorial. 
* É realizado por uma equipe multiprofissional que promove educação em saúde e contribui para melhorar a qualidade 
de vida do paciente.

Como funciona
* O dentista leva o equipamento até a casa do paciente durante as visitas diárias realizadas pela equipe do IPM Lar.
* Assim, o profissional pode realizar procedimentos como pequenas cirurgias, restaurações, periodontia, entre outras 
solicitações.

Tripé
* Saúde, Previdência e Atendimento Pericial compõem o tripé de responsabilidades que norteiam as ações do órgão.
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Nova sistemática melhora atendimento aos usuários
Saúde

Desde novembro de 2017, o IPM iniciou uma nova 
sistemática de atendimento para melhoria e agilidade dos 

serviços prestados pelo IPM Saúde aos seus beneficiários.

As mudanças fazem parte da primeira etapa do processo 
de informatização do atendimento do IPM Saúde que atende a 
81.762 vidas, entre servidores e seus dependentes.

Todos os exames laboratoriais passarão a ser autorizados diretamente no prestador
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O que mudou?
1) Todos os exames laboratoriais passarão a ser autorizados diretamente no prestador, sem a necessidade de o paciente 
se deslocar até a sede do IPM para pegar autorização.
2) Várias modalidades de exames anatomo-patológicos, cardiológicos, ginecológicos, oftalmológicos, 
otorrinolaringológicos, urológicos, de imagem, medicina nuclear, endoscopias e fisioterapias também poderão ser 
autorizados diretamente nas clínicas.
3) Autorizações para internações eletivas (programadas pelo médico) passam a ser autorizadas a partir do dia 10 de 
cada mês na sede do IPM.

Odontologia
* A partir de 1º de agosto de 2018, o IPM Saúde passou a contar com um novo sistema de atendimento em odontologia 
visando a melhoria do atendimento a seus 81.762 beneficiários.
* Com a descentralização, o Instituto amplia o número de profissionais credenciados e o ingresso de dezenas de clínicas 
odontológicas, localizadas em todas as Regionais de Fortaleza.

Serviço:
Atendimento do IPM Saúde - De segunda a sexta, das 7h às 17h.


